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als het om continuiteit gaat ...

ICT continuiteitsplan

Productdefinitie:

Het geheel aan voorzieningen, procedures en organisatie welke tot doel heeft
de continuiteit van de kritieke ICT activiteiten te garanderen.

Productomschrijving:

Het ICT continuiteitsplan bestaat uit geimplementeerde maatregelen,
voorzieningen, procedures met een hiervoor in het leven geroepen
beheerorganisatie en een uitwijkscenario, waarin vastligt welke activiteiten in
geval van een uitwijk moeten worden uitgevoerd door de uitwijkorganisatie
teneinde de ICT dienstverlening op een acceptabel niveau te kunnen
hervatten..

Deliverables:

e Inventarisatie van de infrastructuur
¢ Inventarisatie en beoordeling van preventieve maatregelen

e Gedetailleerde beschrijving van het IT-calamiteitenplan, uitwijkorganisatie
en beheersorganisatie

Plan van aanpak:

Fase 1. Definitiefase:
e Fysieke audit
e Gevolgschade onderzoek

Fase 2. Ontwerpfase:
e Vaststellen noodprocedures
e Vaststellen uitwijkvoorzieningen

Fase 3. Voorbereidingsfase:
e Noodprocedures uitwerken
e Uitwijkvoorzieningen uitwerken
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